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Profit Center Versorgungsassistenz
(VP-A)

(Versorgungsassistenz und Praventionsberatung)

Entlastet die arztlichen Praxis-Ressourcen
und unterstiitzt die Wirtschaftlichkeit

Mittlerweile gibt es einige Ausbildungen flr die nichtarztliche Praxisassistenz,
VERAH, Eva, Agnes, Moni & Co. Alle entlasten in erster Linie Hausarzte bei der
Besuchstatigkeit. Andere Facetten der Unterstiitzung in der Praxis finden bislang
noch kaum Beachtung, sind jedoch auBert interessant und vor allen Dingen profi-
tabel fir Hausarztpraxen. Mittlerweile kennen wir zahlreiche Hausarztpraxen, die
feste Stellen fir MFA eingerichtet haben, die sich ausschlieBlich mit der Versor-
gungsassistenz befassen:

 Fuhrung chronisch kranker Patienten

Diese Patienten sollten aus medizinischer Sicht regelmaBig arztlich behandelt, be-
treut und kontrolliert werden (Quartalkontrolle). Die RegelmaBigkeit wird dariber
hinaus auch honoriert (vgl. Chronikerpauschalen).

Unsere Daten zeigen jedoch seit Jahren, dass Hausarztpraxen nur ca. 60 Prozent
ihrer als chronisch krank kodierten Patienten drei oder besser vier Quartale im Jahr
betreuen. Im Schnitt bedeutet dies, es fehlen 40% der Patienten, die lediglich ein
oder zwei Quartale ausgeldst haben. Im Jahr ergibt das ca. 550 Patientenquartale
bei einer 1.000 Falle Praxis. (Faustregel: Die Halfte der Fallzahl geht jeweils im
Jahr verloren). Wenn man unterstellt, dass eine konsequente Versorgungsassis-
tenz diese Patienten zum regelmaBigen Termin bewegen kann, kénnen im Jahr
500 bis 600 Quartale mehr erbracht werden. Und ganz wichtig, diese Patienten
erhalten sich auch die Méglichkeit eine Arzneimittelzuzahlungsbefreiung
ihrer Krankenkasse zu erhalten!

¢ Unterstiitzung bei der ICD 10 Dokumentation in der Patientenakte
Eine gute Dokumentation in der Patientenakte ist eine Voraussetzung um vor Re-
gressverfahren und Rickforderungen geschiitzt zu sein. AuBerdem bietet eine gute
Kodierung der Erkrankungen in der HzV eine bessere Honorierung.
Wir schulen Ihre Mitarbeiterin im Bereich der Kodierungen durch eine ausgebildete
Kodierfachkraft.

e Geriatrie in der Hausarztpraxis
Seit einiger Zeit gibt es die sinnvollen geriatrischen Betreuungsziffern, im KV und
im HzV Bereich. Ihre Mitarbeiterin wird trainiert, mit wenig Zeitaufwand qualitativ
hochwertige Assessments durchzuftihren. Letztlich bedeutet dies eine Arbeitsent-
lastung fur Sie selbst.
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+ Pravention (inkl. Recallmanagement)

Auch im Vorsorgebereich gibt es in vielen Praxen noch groBe ungenutzte Potenzi-
ale. Viele Dinge bei einer Vorsorgeuntersuchung kann man delegieren. Ihre Mitar-
beiterin trainiert daher die Vorsorgeuntersuchungen konsequent vorzubereiten.
Somit wird der Zeitaufwand flr die arztliche Leistung deutlich minimiert, zumal die
neue Leistungsbeschreibung der Ziffer 01732 deutlich mehr Zeit verlangt. D.h.,
einige neue Leistungen der 01732 lernt die MFA vor dem eigentlichen Arztkontakt
fur Sie zu erledigen:

- Kardiovaskulare Risikoanalyse durchflihren (z.B. Procam oder Arriba)
- Impfstatus klaren

- Familien und Eigenanamnese klaren und dokumentieren

- Labordaten vorbesprechen

- u.v.a.m.

AuBerdem lernt die Praventionsassistenz (VP-A) auf Basis einer individuellen Risi-
koanalyse sinnvolle Praventionsangebote als Zusatzleistung den Patienten anzu-
bieten.

Flr jede Hausarztpraxis ist es dartber hinaus wichtig, die Patienten, die nicht re-
gelmaBige Praxisbesucher sind Uber die Vorsorgemdglichkeiten der Praxis zu in-
formieren. Diese Patienten sollten dann auch regelmaBig an Ihre Vorsorgetermine
mittels Recall erinnert werden.

Ein wichtiger Schwerpunkt der VP-A Ausbildung ist daher das kommunikative und or-
ganisatorische Umfeld des EDV-Patientenrecalls.

Die aufgezeigten Mdglichkeiten lassen sich naturlich nur mit einer von der Praxis-
organisation freigestellten Mitarbeiterin erzielen. Wirtschaftlich ist dies jedoch al-
lemal. Es spricht also einiges daftir, mehr Leistungen an fahige und ausgebildete
Mitarbeiterinnen zu delegieren.

Der Lehrgang zur VP-A bei HCC Better Care:

Neben den theoretischen Ausbildungsteilen wird den Teilnehmern das notwendige
praxisnahe Wissen in kleinen Gruppen vermittelt. So werden neben den fachlichen
Fahigkeiten die persdnliche Gesprachsfihrung sowie das selbstandige Erarbeiten
von Lésungen gestarkt. Dartber hinaus erlangen die Teilnehmer Umsetzungs- und
Sozialkompetenz.

Die GruppengrdBen sind mit maximal 15 Teilnehmern Gberschaubar und ermdégli-
chen ein intensives Lernen.

Termine 2019:
05.06. bis 07.06.2019 in Berlin

13.11. bis 15.11.2019 in Berlin

Ubrigens: In fast allen Bundesladndern ist die VP-A-Qualifizierung zu 50% (ber
Landesbildungsschecks forderfahig.

Anmeldung auf der nachsten Seite
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Ausbildung zur VP-A

Anmeldung (Fax 0221 - 579 296 296)

Praxis:
StraBe: , Ort:
Tel.: , Mail:

Name(n) der Teilnehmer/innen:

Stornobedingungen: Wenn Ihre Stornierung bis zu 10 Werktage vor Veranstal-
tungsbeginn bei uns eingeht, ist dieses Dokument hinfallig. Andernfalls erlauben
wir uns, eine Stornogeblihr von 50 % zu erheben.
Sonstiges: Ubernachtungen sowie Reise- bzw. Parkkosten sind selbst zu tragen
und daher nicht in der Teilnahmegeblhr enthalten.

- Ich habe Fragen zu diesem Angebot. Bitte rufen Sie mich unter angegebener Telefonnummer an!

05.06. - 07.06.2019
Abacus Tierparkhotel
Franz-Mett-Str. 3-9

10319 Berlin

13.11.-15.11.2019

Abacus Tierparkhotel

Franz-Mett-Str. 3-9
10319 Berlin

Zahlung per Rechnung und Uberweisung

Eine Rechnung wird Ihnen nach der Veranstaltung per Post zugestelit.
Je Teilnehmer wird eine Teilnahmegebdihr in Hohe von € 1.106,70 inkl. gesetzl. MwSt (= € 930 netto) fallig.

Datum: Unterschrift: Stempel:

HCC Better Care GmbH Tel. +49 (0)221-579 296-0 Amtsgericht Kéln HRB 65031 Sparkasse KéInBonn
Résrather Str. 759 Fax +49 (0)221-579 296-296 USt.-Id.-Nr.: DE 263625059 BIC COLSDE33XXX - IBAN DE10 3705 0198 1901 9860 32
D-51107 Kaln info@hcc-bettercare.de
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